Cuando las profecias fallan

OR exirafio que a primera vista pa-

rexcd, cuando la realidad y ia evi
dencia desmienten una idea que ha sido
intensamente acariciada por determinado
tipo de personas, éstas no suelen des-
prenderse de aquella idea y adaptarse a
ia evidencia mediante un cambio de ac-
titud. Por el contrario, se reafirman en
su creencia y para mejor racionalizar Ia
situacién acuden al proselitismo: si mas
y mas gente puede ser persuadida de gue
aquella creencia era verdadera, entonces
claramente tiene gue serlo. Es este an fi-
pico caso de lo que en Psicologia se llama
disonancia cognitiva y gque, en el caso
que comento, se trata de una forma de
incongruencia entre ideas y realidades.

IDEAS Y REALIDAD

Los individuos de mentalidad abierta
estan particularmente dotados para lidiar,
en general, las contradiccicnes y suelen
ser capaces de resolver este tipo de in-
congruencias adaptando sus ideas ¢ cam-
biandolas de manera gue armonicen con
ia realidad de les hechos. Sin embargo,
los individuos que Rokeach demominara
de mentalidad «cerradan (o0 «duran en
términos de Eysenck) reaccionan en sen-
tido contrario: pretendiendo gue ¢} mun-
do real se adectie a sus rigidas preconcep-
clones y tratando de conguistar para su
causa al mayor niamero posible de per-
sonas.

En materia de disonancia hay dos prin-
cipios basicos. Primero, que todo individuo
lucha consciente e inconscientemente por
eliminar o minimizar las  incongruencias
entre pares de ideas, asi ccmo entre ideas
y realidad. Segunde, que el individuo tra-
ta de superar las situaciones disonantes
modificando el elemente gue presenta me-
nor resistencia en el litigio. En el caso gue
nos ocupa —el de las profecias fallidas—,
tos individuos de mentalidad abierta y fo-
lerante suelen wmodificar sus ideas; ios
intolerantes las reafirman, cosa que en
funcion de su propia personalidad equi-
vale a haber modificade la realidad. Se-
gan Festinger, habria un fenémeno deé es-
ta naturaleza en el origen de determina-
dos movimientos histéricos. E} mismo rea-
lizo uwn precioso estudio del caso en Salt
Lake City, cinudad gue segiin una profetisa
iba a ser destruida a fecha cierta. Tal
destruccion no tuve lugar, pero a raiz del
desengaiio se desarrollé un movimiento re-
ligioso que adn existe (1).

En época mis reciente, este mismo es-

quema explicativo ha sido utilizado rer
diversos autores en el estudio del compor-
tamiento de Foster Dulles al frente de 1a
Secretaria de Estado norteamericana (2).
Se trataba de analizar en gqu¢é medida s
imagen que Dulles tenia del principal
enemigo de Norteamérica --ia Union Se-
viética— estaba condicionada por la es-
tructura de su personalidad y de sn pro-
pio sistema de creencias. Ma.s que
medida la aecién po. tica d o de
Estado era congme de
la politica exterior Los autores
concluyen qu lidac y 1as creen-

cias de Dull to de la Union So-
viética le en una situacién di-
sonante p anente. ¥ en su lucha
por 1a cia, Dulles sacrifico sis-
temati ente la realidad; eso si, salvan-
do inta us creencias. Estas eran ba-

siguientes: log Estados Uni-
ntan el bien moral teoldgico, y
Soviética, el ateismo; no se
lo que dicen los rusos porgue
son ateos; digan lo gue digan, no es el

interés nacional lo gue mpeve su pelitica
inte! ional, sino la p sién de apo-
a del mundo; sns

presentan al partido cmrm:x]ista ¥y no a /
pueblo; el partido esta do ado por p

tos ta ideologicos y/no pragmaticoe
en Ia ideologia comunista y so-

bre eriencia de la segunda guerra

mun Dulles apadriné Ia- «leoria del

do n, segin Ia cual los commnnistas
nde, ficka a ficha, todos los
Asia. Cuando la Union So-
su agresividad internacio-
argumentaba gue era de-
conémica interna. Cuan-
acamulyo a tal nivel
reconocer el pode-
entonces de-
e_convivencia

que Dulles tuv
rio econémico
cidip explicar Ia Dol

pacifica argumentan S0~
viéticos carecian del apdyo lo
y -tenian que mitigar, a pes: S 0s

pretensiones de dominacidn; perc gue en
el momento menos esperado... etc. Huel-
gan los comentarios sobre las consecuen-
cias tinales de ta aplicacién de la teoria
del doming cuando la retirada americana
de Vietnam acaba de producirse y adn
continfia la guerra en agquellas latitudes.

TALANTE POLITICO ESPANOL
En nuestro pais, y a pesar de la-madu-

rez cultural y politica que el ciudadano
medio ha ido adquiriendo en los nltimos

lustros, persisten algunos reductos ideo-
logicos del pasado gue se debaten en Ia
mayor de las disonancias: cuanto mas es-
capa e! pais a la comprensién e infiuen-
cia de ciertos idedloges, éstos, lejos de
renovarse a si mismos, le conminan a an
future tragico con tal de seguir teniendo
razén. Cuoanto mas lejos quedan la gue-

Ira, blogueo internacional y el subdes-
arr puomice, mas desconectadas de
g b en ciertas ideologias que

en moxento eron cierta resomancia
entre ampli ctores de ia poblacién, Al

cambiar 1a real edos han ido
perdiendo eco en el medio y so-
bre tode entre los 16 y los seolores
mas cultivados del pai& algunas
caracteristicas del talante co de los
espafioles gue viven en of es de mas

de 50.000 habitantes, segun un estudio rea-
lizado a fines de 1972 (3).

ALGUNOS INDICADORES D -
TE POLITICO DE LOB E S
EN 1973

l’;xéléﬂ pohticas

El future politico de Es-
paha esta muy claro
v no hay por qué pre-
OCUDATSE ... vev wer oee

Eso de la democracia no
sirve para Espafs ... %

Espafna no deberia en-

trar ounca en el Mer-
cado Coman ... ... ..6
Estos perfiles de opinio’no vap preci-

samente en la jertas voces pro-

féticas que a bacer creer a las
entes gue los
0 enci

Porcentaje gue

NO apoya ac
vamen
posicioncs

enfrentamientos ain
qne contra Espafia se
nes desde fuera y desde
g cnalqujer persona mediana-
mente razonable, pertenece al reino de 10
obvio gue 1a guerra civil termine en 1939
(la mayoria de los espaficles saben que
tuvo fugar sélo a través de los libres de
Historia). Desde la 16gica de los hechos se
puede también pensdr que los agenutes
conspiradores deben ser muy débiles cuan-
do a lo largo de tantos aiftos no han po-
dido impedir que el pais se desarrolle y
mantenga un alto grado de estabilidad
politica.

Sin embargo. los nrofefas e nesarin a
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ver lo obvio; ilamaran wmartires, a los
gue pierden la vida ¢n el cumplimiento
de su deber profesional y «comunistas» a

todos los infractores de la legislaciéon de

orden piblico. Su munde es en blanco y
negro. Los demas colores les infanden in-
seguridad y, cas} sin proponérselo, los re-
conducen a los términos de binomio de
la stima coherencia: buenos y malos se-
gin una definicion que nmo cambia en el
tiempo.

Estas notas han sido escritas pensando
no s6lo en la minoria disonante-profética,
sino sobre todo en ana mayoeria gue bien
podria ser calificada de disonante-perple-
ja. Desde los presupuestos psicolégicos y
culturales de la minoria profética, el ra-
zonamiento de este articulo constituiria
uns pieza mas del tipo de evidencia gue
necesitan para reafirmar sus preconeep-
ciones inmovilistas. Pero, por otra parte,
1a mayoria puede quedar perpleja al ver-
se conminada por mensajes proféticos gue
probablemente no entiende gue, en todo
caso, son ajemos & su experiencia coti-
diana. Este es otro tipo de disonaneia gue
todos debemos ayudar a disipar. Tenga-
mos en cuenta que quienes generan Ia
perplejidad silo representan a un pegue-
fio sector de la poblacion y gque sus ma-
nifestaciones y actividades responden a
una dinamica psicolégica muy peculiar,
estudiada en detalle por los especialistas,
y cuyos efectos solo pueden ser pacifica-
mente contrarrestados con el fortaleci-
miento de posiciones de sentido comiun y
mesura a nivel de mayorias. Su incapa-
cidad de renovacién les haria perder fuer-
za poco & poco. Comoe en biologia, reno-
varse o morir es un principio de vigencia
politica universal.

(1) Dos obras fundamentales de
Festinger son When Prophecy Fails
(de ta que ftomo el titulo de esta co-
municacién) y A Theory of Cognitive
Dissonance.

(2) Me remito a la obra de Finlay,
Holstl and Fagen, Enemies in Poli-
tics (1967).

(3) Datos de un estudio patrocina~
do por la empresa de publicidad Leo
Burnett y realizado, en io que a tra-
bajos de campo se reliere, por Con-
sulta, 8. A., una empresa de estudios
de mercado y opinién. Agradezco la

autorizacién para hacer publicos estos
Aatne



