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ECONOMiA DE NUESTRO TlEMPO (XVI) 

Las actividades de 1+D Y  
la innovaci6n tecnol6gica  
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de bienes y servicios de 

los palses -y por ende de su ni

vel de bienestar econ6mico- es

ta determinado por la cantidad y 

calidad de los factores producti

vos y por la eficiencia con que 

estos se utilizan en el proceso 

productivo. En este sentido, la 

tecnologia tiene un papel esen
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explicar las diferencias en fa ta

sa de crecimiento de los paises y las dificultades en la convergcn

cia entre sus dispares niveles de renta per capita. EI lector inte re

sado, puede consultar un buen panorama de e llos en Temple 

(1999)'. 
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De manera que hoy existen pocas dudas acerca de la importan

cia de la tecnologfa en la explicacion del crecimiento absoluto y 

relativo de los pafses, tanto de la que esta incorporada en los bie

nes de equipo como, y especialmente, de la que en la jerga econo

mica se denomina tecnologia no incorporada y se define como: el 

conjunto de conocimientos practices concernientes a la produc

cion de bienes y servicios que poseen las personas y organizacio

nes, unas veces de forma documentada y susceptible de ser prote

gida par el sistema de patentes y otras de rnanera tacita (10 que se 

suele conocer como el know how). A este respecto, tiene interes 

destacar que, en la mayorfa de dichos estudios, la variable que se 

utiliza para aproximar la influencia de la tecnologfa no incorpora

da en el crecimiento econornico son los gastos efectuados par los 

distintos pafses en actividades de investigacion y desarrollo tee

---7 

l.enguaje, Artc, Historia, Prensa. Biologfa, Psicologfa, Energia, Europa, Literatura, Cultura 
en las Autonornias, Ciencia moderna: pioneros esparioles, Tcatro espanol conternporaneo, La 

rmisica en Espana. hoy, La lengua espanola, hoy, Cambios politicos y sociales en Europa, y 

La filosofia, hoy. 'Econorma de nuestro tiempo' es el rerna de la serie que se ofrece actual
mente. En ruimeros anteriores se han publicado ensayos sobre Empleo y paro: problemas y 
perspectivas, por Jose Antonio Martinez Serrano. catedratico de Economfa Aplicada en la 
Universidad de Valencia (diciernbre 1999); Crecimiento economico y economia internacio
nal, par Candido Munoz Cidad, catedratico de Economia de la Universidad ,Complutense de 

Madrid (enero 2000); Liberalizacion y defense del mercado, por Miguel Angel Fernandez 
Ordonez, ex presidenre del Tribunal de Defensa de la Competencia (febrero 2000); Econo

mia de la poblacion y del capital humane, por Manuel Manin Rodriguez, catcdratico de Eco
nom fa Aplicada en la Universidad de Granada (marzo 2000); EI subdesarrollo economico: 
rostros cambiantes, por Enrique Viana Remis, catedratico de Economia Aplicada de la 
Universidad de Castilla-La Mancha (abril 2000); Economia, recursos naturales y medio 

ambicnte, por Juan A, Vazquez Garcia, catedratico de Economfa Aplicada de la Universidad de 
Oviedo (mayo 2000); La economic internocionat, entre la globalizacion y el regionalismo, por 
Jose Maria Serrano Sanz, catedratico de Econornfa Aplicada de la Universidad de Zaragoza 
(junio-julio 2000); Finanzas internacionales y crisis financieras, por Emilio Ontiveros Baeza, 

catedrarico de Economia de Ernpresa en la Universidad Autonorna de Madrid (agosto-sep
tiembre 2000); y Keynes, hoy, por Antonio Torrero Manas, catedratico de Estructura Econ6mica 

en la Universidad de Alcala de Henares (octubre 2000); Politico tributaria y fiscal en la Union 

Europea, por Jose Manuel Gonzalez-Paramo, catedratico de Hacienda PUblica en la Universi
dad Cornplutense de Madrid (noviembre 2000); Eeonomfa y organizaciones, por Vicente Salas 

Furnas, catcdratico de Organizacion de Empresas en la Universidad de Zaragoza (diciernbre 
2000); EI sector publico en las economics de mercado, por Julio Segura, catedratico de Funda
memos del Analisis Econ6mico de la Universidad Complutense de Madrid (enero 200 I); EI Iio

rizonte economico iberoamericano, par Juan Velarde Fuertes, profesor emerita de Economia 
Aplicada de la Universidad Cornplutense de Madrid (febrero 2001); EI empresario. Justifico

cion y funcion. por Alvaro Cuervo, catedratico de Economia de Empresa y director del departa
mento de Organizaci6n de Empresas de la Universidad Complutense de Madrid (marzo 200 I); 

YLa politico moneiario de la Union Europea, por Jose Luis Malo de Molina, director general 

del Banco de Espana (abriI2001). 
La Fundacion Juan March no se identifica necesariarnente con las opiniones expresadas por 

los autores de estos Ensayos, 

Colección Ensayos.Fundación Juan March(Madrid)



Colección Ensayos.Fundación Juan March(Madrid)



6 / ENSAYO: ECONOMfA DE NUESTRO TlEMPO (XVI) 

vez en Bresnahan y Trajtenberg (1995)3- otro termino para dife

renciar una variante muy particular de innovaciones radicales: las 

«general purpose technologies» -que podrfamos traducir como 

tecnologias de impacto generalizado-, cuyos rasgos distintivos 

son: traer consigo una transforrnacion profunda y generalizada en 

los procesos de produccion y un alud de nuevos productos y ser

vicios e inducir cambios en las instituciones y en las conductas de 

los agentes econornicos y sociales. Un claro ejemplo de este tipo 

de innovacion tecnica es la electricidad. 

Con este marco conceptual como referente, el resto de este bre

ve ensayo se dedicara a la reflexion en torno a dos de las cuestio

nes que se suscitan, entre otras much as relevantes, tras la obser

vacion del panorama tecnologico actual. La primera es la que ata

fie a la naturaleza de las nuevas tecnologlas de la Informacion y 

las Comunicaciones, y particulannente de Internet, y sus poten

ciales efectos beneficiosos sobre el bienestar economico. La se

gunda es la que alude a las acciones de politica econornica mas 

pertinentes para aprovecharlos. 

La naturaleza y efectos de las nuevas tecnologias 

Son muchos y fundados los indicios que permiten sostener que 

estamos asistiendo a un nuevo episodio de cambio tecnico radical 

o revolucionario, protagonizado por el lanzamiento de un conjun

to de innovaciones sustantivas y polivalentes en el area de la in

formacion y las comunicaciones, que, al igual que sucediera en el 

pasado, implica un enorme potencial de transformaciones profun

das en la economfa y en la sociedad. Ciertamente, la incorpora

cion y creciente usa de los ordenadores y mas recientemente de 

Internet en todo el espectro de actividades productivas de bienes y 

servicios en todo el mundo, especialmente en los EE UU, esta po

niendo de relieve que su aplicacion da lugar a cambios en los pro

cesos de producci6n y comercializacion que reportan importantes 

ganancias de productividad. 

Asi, por ejemplo, la utilizacion del comercio electronico, tanto 

en las transacciones de las empresas con los consumidores finales 
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-10 que se denomina business to consum er 0 82C- como, y sobre 

todo, en la multitud de transacciones que se efecnian entre las pro

pias empresas --el Jlamado business to business 0 828- esta per

mitiendo ahorros significativos de tiempo y co stes . Adernas, la 

utilizaci6n de Internet en las relaciones con los proveedores y los 

clientes significa mucho mas que una forma distinta de comercio, 

ya que esta dando lugar a cam bios de gran calado en la organiza

cion y forma de operar de las empresas . En este sentido, ya son 

numerosos los casos de empresas que estan uti Iizando las nuevas 

tecnologfas de la informaci6n y las comunicaciones para realizar 

una integraci6n a traves de la red de todas las fases de producci6n 

y comercializacion, consiguiendo, de este modo, un sistema de fa

bricaci6n just in time que permite reducciones sustantivas de cos

tes. 

A este respecto, conviene destacar que tal estrategia de pro

ducci6n y gesti6n de las empresas se puede Ilevar a cabo -y de he

cho asf se hace cada vez en mayor medida por parte de las empre

sas multinacionales- mediante la desintegraci6n de las distintas 

fases del proceso productivo y su localizaci6n en distintos pafses 

para aprovechar, de este modo, las ventajas comparativas de cada 

uno de ellos. De manera que son muy numerosos los productos 

-considerese como ilustraci6n los casos de las zapatillas deporti

vas 0 de los propios ordenadores- en cuyo proceso de fabricaci6n 

y comercializaci6n participan muchas fabricas y personas ubica

das en distintos pafses, que, no obstante y, gracias a las posibili

dades que ofrecen las nuevas tecnologfas, se encuentran de algun 

modo integradas y funcionan bajo las directrices comunes de una 

empresa multinacional. 

No menos importantes son los cam bios que implican las nue

vas tecnologfas en la demand a y gesti6n de los recursos humanos. 

Efectivamente, es un hecho palmario que la difusi6n de todas es

tas innovaciones tecnicas esta planteando una demanda creciente 

de mana de obra con niveles elevados de cualificaci6n y con una 

capacidad y disposici6n de movilidad geografica y funcional no

tables. De hecho, son muchos los estudios que sostienen que el 

rasgo mas distintivo de las transformaciones tecnol6gicas que se 

vienen operando es que estan provocando un transite desde una 
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economfa basada en los recursos materiales a otra basad a en el co-

nocimient o.  Una  econom fa  donde,  por  tant o,  el  capita l  hum ano 

tiene un papel  prim ordia l. Todo e llo es ta plant eand o, a su vez, un 

reto form idable a los sistemas  ed ucativos de los parses y tam bien, 

como  es  ev idente ,  a  los  sistem as  de  for maci6n  de  las  empresas, 

que , por 10 derna s, es tan siendo  s imultanearnente  interpeladas  por 

las posibilidades de  renovac i6n de  los  metod os docentes qu e  brin-

da el  uso de  los  ord en adores  y de  Internet  en  la en sefianza, 

La  utilizaci6n de  Internet  implica  tambi en  una  transformaci6n 

radica l de  las  es truc turas  de  los  mercados,  por  cuanto  hace  fact i-

ble  el  acc eso a  los clientes  superando,  en  mayor  0 me nor med ida 

segun e l tipo  de  ac tiv idad  produ ctiva  de  qu e  se  trate,  las  barreras 

que ant es co nlleva ba  la distancia. De  manera  tal  qu e,  co mo es  pa-

tente  en  el  caso de  los  mercados  financieros,  med iant e  la  propa-

gaci6n del  uso  de  Internet se es ta operando una  cl ara y  rapid a ten -

dencia  hacia  la globalizaci6n 0  mundializaci6n, sobre  todo en  las 

ac tividades  que  como  las  fin ancieras  y  mu chas  otras  de  se rv i-

c ios son  de  natu raleza  inm aterial  y, por  ende,  se  pueden  tran s-

portar  a  trave s  de  la  red  a  un  cos te  insign ificante.  EI proceso  de 

g lobalizaci6n  en  e l  qu e  estamos  inmersos  supone  un  entorno  de 

presiones co mpetitivas crec ientes para  las empresas qu e se  pueden 

ejercer desde  los  lugares  mas  lejanos del  planeta. 

Y, en  fin,  los  avances  continu ados  en  las  tecnologfas  de  la  in-

fo rmaci6n  y  las  comunicaciones  es tan  posibilitando  la  aparici6n 

de  un  sinfin de  nuevos productos y servic ios  que, co n frec uencia, 

Ilevan  aparej ada  la  crea ci6n  de  ocupaciones  igualm ente  novedo-

sas.  N6tese  que  estas  nuevas  ac tividades  co nstituyen,  por  10 de-

mas,  la  via  fundame ntal  para  la  absorc i6n  de  los  emp leos  redun-

dantes que a co rto plaza se  yen despl azad os por  la  int rodu cci6n  de 

las  innovaciones  tecnicas. 

Todo es te ampli o co nj unto de efectos econ6micos derivados de 

la  prop agaci6n  de  las  innovaciones  tecni cas en e l area  de  la  infor-

maci6n  y  las com unicac iones  y es pecialmente de  Inte rnet  se es tan 

percibiendo con  mayor  claridad  en  los  EE  UU, e l pats que es ta  li-

derando  su  ge neraci6n  y  difusi6n.  De  hecho,  la  trayectoria de  la 

econo mia norteameri cana desde hace aproximadamente una  deca-

da  ha  sido  excepciona l,  tant o  co n  respecto  al  pasado  como  en 
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cornparacion con la registrada en el mismo perfodo por las econo

mfas europeas. 

Ciertamente, el vigoroso y prolongado aumento de la praduc

tividad que se ha registrado en EE UU, acompariado de unas tasas 

elevadas y sostenidas de crecimiento de la produccion y del em

pleo, todo ello en un marco de estabilidad de precios y de supera

vit presupuestario, durante un perfodo tan prolongado de tiempo, 

configuran un cuadro econornico tan s ingular, que no son pocos 

los expertos que, seducidos por el , se han atrevido a diagnosticar 

el nacimiento de la lIamada «nueva econornia». Un terrnino un 

tanto impreciso, que, no obstante, ha hecho fortuna en los medios 

que, siempre avidos de novedades, se han apresurado a propagar

10 rapidarnente entre el publico . 

Pues bien, aun cuando en mi opinion el apelativo «nueva eco

nomia» no es el mas apropiado para designar los cam bios que se 

estan produciendo en EE UU -y, aunque con un cierto retraso y 

peculiaridades, en el resto de los pafses- a resu ltas de los avances 

en la tecnologia, es indudable que estamos viviendo una epoca de 

transformaciones econornicas muy importantes. Para comprender

las mejor me parece mas adecuado tipificarlas atendiendo a 10 que 

se coincide en considerar como su origen fundamental: el cambio 

radical en las tecnologfas de la informacion y las comunicaciones. 

En concreto, entiendo que 10 ma s correcto y util serfa hablar de 

las repercusiones econornicas de un shock tecnologico positivo de 

efectos tan sustantivos y polivalentes como los asociados a otros 

episodios preterites de innovaciones radicales en tecnologfas de 

impacto generalizado como, por ejemplo, el caso ya comentado 

de la eJectricidad. En efecto, al enfocar el analisis de 10 que esta 

sucediendo desde esta optica --es decir: subrayando que 10 nove

doso esta en [a tecnologta mas que en la economfa- se puede con

tar con las numerosas ensefianzas que proporciona [a historia del 

cambio tecnico al objeto de aventurar los cam bios econornicos 

que nos puede deparar la mayor difu sion de las nuevas tecnolo

gfas. 

Adernas, y 10 que es mas irnportante, de la historia del cambio 

tecnico se pueden extraer tam bien lecciones sobre las actuaciones 

de politica econornica que se han mostrado mas acertadas con vis
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tas a lograr la materializacion de las mejoras potenciales de bie

nestar economico asociadas con otras innovaciones radicales y de 

impacto generalizado que ocurrieron en el pasado. En este senti

do, teniendo presentes tales ensefianzas y la experiencia pionera 

de EE UU, dedicare las ultimas paginas de este ensayo a reflexio

nar acerca de esta ultima cuestion. 

Las nuevas tecnologias y La politica economica 

Tanto en virtud del examen de 10 acontecido en el pasado co

mo de la observacion de 10 que viene sucediendo recientemente en 

la economfa norteamericana, se puede inferir que el aprovecha

miento de los avances en la tecnologfa es mayor cuanto mejor es 

la dotacion de capital humano de los pafses y mas eficaces y agi

les son tambien los sistemas de educacion y de forrnacion en las 

empresas. Esto, que ha sido una norma bastante general en la his

toria del cambio tecnico, se manifiesta de una forma mas eviden

te en el caso de las tecnologfas que, como al parecer sucede con 

las de la informacion y las comunicaciones, utilizan intensiva

mente mana de obra con una cualificacion elevada. 

Igualmente, y en relacion con 10 anterior, se puede sostener que 

el funcionamiento eficaz del mercado de trabajo constituye un fac

tor determinante para favorecer la adopcion y la explotacion de las 

ventajas de las nuevas tecnologfas. Tambien parece serlo el marco 

de relaciones laborales que existe en el interior de las empresas. A 

este respecto, la evidencia disponible sugiere que la aplicacion de 

sistemas mas participativos y con esquemas de rernuneracion di

ferenciados estimula la capacidad de aprendizaje, la creatividad y 

la versatilidad de la mana de obra que se precisa para el buen uso 

de las nuevas tecnologfas. 

Asimismo, y dado que la difusion de las nuevas tecnologfas re

quiere importantes inversiones, bien sea para la modernizacion de 

los equipos del amplio espectro de actividades de bienes y servi

cios que se pueden beneficiar con su usa 0 bien para la puesta en 

marcha de las nuevas lfneas de negocio que se estan creando a par

tir de eIlas, es primordial la existencia de un sistema financiero 
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que pennita atender las necesidades de financiacion a largo plazo 

y sobre todo de capital riesgo que este tipo de inversiones preci

san. 

Adernas, hay un consenso muy amplio entre los estudios reali

zados sobre el tema en considerar que la difusion tecnologica se 

ve favorecida por la mayor dimension empresarial, siempre que 

ella no implique la existencia de situaciones de poder dominante. 

Por tanto, la liberalizacion de los mercados complementada con 

una polftica de defensa de la competencia parece ser el marco mas 

proclive para extender el uso de las nuevas tecnologfas. 

Finalmente, aunque no en orden de importancia, cabe destacar 

que hay numerosos indicios para pensar que las actividades de 

I+D son necesarias no solo --como ya fue mencionado- para la ge

neracion de innovaciones tecnicas de una cierta relevancia, sino 

incluso para poder sacar un adecuado provecho de la asimilacion 

de las generadas en el extranjero. 

Conviene recordar a este respecto que una parte de los conoci

mientos tecnologicos tiene un caracter tacite y, por tanto, no se 

pueden codificar ni difundir facilmente. En consecuencia, para 

que los pafses importadores de innovaciones tecnologicas fora

neas puedan llevar a efecto su asimilacion plena parece ser nece

sario que dispongan de antemano de un significativo bagaje de co

nocimientos tecnicos, que les seran de diffcil acceso si no es a tra

Yes, justamente, de la realizacion de actividades de I+D. 

Para redundar en Ia idea de que la importacion de tecnologfa no 

es un buen sustituto de las actividades de I+D, cabe mencionar 

otra razon que tam bien cuenta con un notable respaldo empfrico. 

A saber: los pafses que basan su modernizacion tecnica en la im

portacion de los equipos, de la asistencia tecnica, de los inputs in

termedios 0 del software que requiera su utilizacion corren el ries

go de sufrir problemas de paro tecnologico, pues aunque habran 

de afrontar el desplazamiento de empleos asociado con la aplica

cion de las nuevas tecnologfas, no pod ran aprovechar buena parte 

de sus potenciales mecanismos compensatorios para absorberlos. 

De la consideracion conjunta de todas estas ideas se pueden 

colegir, de una forma casi inmediata, una serie de actuaciones de 

polftica economica que podrian favorecer un mayor aprovecha
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miento de las oportunidades que posibilita el nuevo paradigma 

tecnol6gico por parte de los pafses que -como en general sucede 

con los de la Uni6n Europea- se encuentran a la zaga con rela ci6n 

a EE UU . En efecto, el fomento de las actividades educativas y de 

1+0, la promoci6n del capital riesgo junto con las reformas diri

gid as a mejorar el funcionamiento del mercado de trabajo y a pre

servar la competencia en los mercados de bienes y servicios, en 

particular en los de telecomunicaciones, se destacan como priori

tarias. 

Por tanto, parecen acertadas y espe ranzadoras muchas de las 

propuesta s que en este sentido se hicieron en la pasada Cumbre de 

Lisboa, tras reconocer la ampliac i6n que se habra producido en la 

brecha tecnol6gica europea y sus consiguientes secue las negativ as 

para su capacidad de crecimiento sos tenido de la producci6n y del 

empleo. Sin embargo, y al evocar las no pocas ocasiones en que 

es te tipo de declaraciones, en especial las referidas a la potencia

cion de las actividades de 1+0 , han tenido una escasa tra slaci 6n a 

la realidad, no se puede evitar una cierta sensaci6n de esceptici s

mo y preocupaci6n. 

Por 10 dernas, tal sensaci6n se acentua cuando se considera el 

caso de Espana. Pues es aquf donde los pronunciamientos de uno s 

y otros gobiernos sobre la gran importancia que conceden a la in

vestigaci6n , reiterados durante ya muchos afios, mas contrastan 

con los hechos: una exi gua proporc i6n del PIB dedicada a I+O, 

que no Ilega a alcanzar la mitad del promedio de la Uni6n Eu ro

pea . Y ello, a pesar de que , como recientemente ha sido puesto de 

manifiesto, una parte sustantiva de los gastos computados dentro 

de la 1+0 se corresponden a gasto s en material de defen sa de du

do sa vinculaci6n con la investigaci6n. 0 
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