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Empleo y paro:
problemas y perspectivas

El desempleo en Europa

n los paises industrializa-

dos los mercados de tra-

bajo han experimentado
una evolucién muy desfavorable
desde mediados de la década de
los setenta, generalizdndose una
situacién de desempleo masivo
con profundas repercusiones
econémicas y sociales. La gra-
vedad del problema ha sido muy
desigual en las diferentes econo-
mias. De los 35 millones de pa-
rados estimados en los paises in-
dustriales a finales de la década
de los noventa mas de la mitad,
18 millones, pertenecen a los
paises de la Unién Europea. En
Estados Unidos, las mayores ta-
sas de desempleo se alcanzaron
en la primera mitad de la década
de los ochenta y desde entonces
se ha producido una reduccién
paulatina, salvo una breve inte-
rrupcién a principios de los no-
venta, situandose actualmente
cerca del 4 por ciento de la po-
blacién activa, que puede consi-
derarse como un estado de pleno
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empleo. En Europa, en cambio, el desempleo no ha cesado de au-
mentar hasta mediados de los noventa, cuando se alcanzé la cifra
récord de 19 millones de parados, y, a pesar de las mejoras regis-
tradas en el comportamiento macroeconémico en los ultimos afios,
la mayoria de los paises europeos se enfrentan a una manifiesta in-
capacidad para crear empleo, al menos al ritmo al que crece la po-
blacién activa, por lo que la tasa de paro europea sigue situada por
encima del 10 por ciento. En el caso de Japon, el mercado de tra-
bajo ha permanecido ajeno a las dificultades a las que se han en-
frentado el resto de las economias industriales, pero en los dltimos
anos la tasa de paro ha comenzado a aumentar a un ritmo inusual
tras el progresivo deterioro de su economia en la década de los no-
venta.

Asi pues, el desempleo no es un problema generalizado, sino
que ha afectado en mayor medida y con mayor persistencia a los
paises europeos y dentro de este grupo a las grandes economias
como Alemania, Francia e Italia, que son, junto con Espaiia, Fin-
landia y Grecia las que registran tasas de paro de dos digitos. El
problema se agrava en Europa por la magnitud que ha alcanzado
el desempleo de larga duracién. La proporcion de parados que per-
manecen mds de un afio en esa Situacion supera el 50 por ciento,
frente al 8 por ciento en USA y el 22 por ciento en Japon. Estos
datos, sin embargo, no muestran la verdadera magnitud del pro-
blema del empleo en el continente, ya que en la mayoria de los pai-
ses europeos se han generalizado las jubilaciones anticipadas, ha
aumentado el nimero de trabajadores desanimados y esta crecien-
do el empleo a tiempo parcial. Como consecuencia, en Europa, la
proporcién de ocupados sobre la poblacion en edad de trabajar se
ha reducido al 60 por ciento (desde el 65 por ciento en los afios se-
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tenta), mientras que en Japon ha permanecido en el 70 por ciento,
alcanzando el 74 por ciento en Estados Unidos.

El mercado de trabajo espafiol comparte las caracteristicas co-
munes a los paises europeos ya sefaladas, aunque presenta algu-
nas particularidades. En primer lugar, la magnitud del problema es
muy superior tanto por el volumen del desempleo, el 16 por cien-
to de la poblacidn activa, como por su persistencia, ya que la ter-
cera parte de los parados estd en esa situacién mds de dos afios, y,
en segundo lugar, la poblacién ocupada es sélo el 49 por ciento de
la potencialmente activa. A pesar de que en los tltimos anos se
crea empleo a un ritmo muy acelerado, las perspectivas de una
drastica reduccién de la tasa de paro no son muy favorables, ya
que la poblacién activa estd creciendo a un ritmo alto desde me-
diados de los afos ochenta como consecuencia de la incorporacién
masiva de la mujer al mercado de trabajo, y es previsible que se
mantenga esta tendencia, puesto que en 1997 sélo tenian empleo
el 34 por ciento de las mujeres en edad de trabajar, mientras que la
media europea era del 50 por ciento y la de Estados Unidos del 67
por ciento.

Las causas del desempleo

Las causas que condujeron a un aumento de las tasas de paro a
mediados de los setenta fueron similares para todos los paises in-
dustriales y estuvieron asociadas a las perturbaciones por el lado
de la oferta motivadas por el alza de los precios del petréleo y a
los errores en la gestién de las politicas macroecondmicas que die-
ron lugar a una crisis profunda en todas las economias avanzadas.
Las perturbaciones de oferta originaron un volumen elevado de
paro, mayor en aquellos paises cuyas estructuras productivas pre-
sentaban mds debilidades para enfrentarse a los retos que imponia
el cambio de las condiciones econdmicas. Asi, la economia espa-
fiola se enfrentd a un dificil reto, ya que su estructura productiva
adolecia de deficiencias especificas que requerian de un esfuerzo
de modernizacién y de una capacidad de adaptacion de la que se
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carecfa. El sector agrario necesitaba seguir expulsando mano de
obra en unos momentos en los que el resto de las actividades no la
demandaban, y el sector industrial, que se habia desarrollado al
margen de la competencia internacional, contaba con numerosas
empresas escasamente competitivas, con excesos de capacidad
instalada, que fueron incapaces de afrontar su renovacién. Como
consecuencia de ello, la econom{a espanola registré con mayor du-
reza los efectos de la crisis internacional y la tasa de paro se ha si-
tuado permanentemente por encima de la tasa media europea, lle-
gando a duplicarla.

Ante un volumen elevado de desempleo cabe esperar una mo-
deracién salarial que conduzca a una disminucién de la inflacién.
La estabilidad macroeconémica desencadena un complejo proce-
so de mejoras en las rentas y reduccién de los tipos de interés que
estimula la expansién de la demanda agregada vy, por lo tanto, el
crecimiento de la produccién y el empleo. Si el mercado de traba-
jo goza de un grado de flexibilidad adecuado este mecanismo se-
guird operando hasta que se reduzca el desempleo y se alcance la
tasa natural de paro. Este proceso puede ser lento, e incluso puede
verse interrumpido por fluctuaciones ciclicas, pero a largo plazo
los mecanismos de ajuste macroecondmicos garantizan la reduc-
cién del paro. Esto es lo que en esencia ha ocurrido en la econo-
mia norteamericana que, tras los dos shocks del petrdleo de los
anos setenta y principios de los ochenta y las politicas monetarias
restrictivas instrumentadas para contener la inflacién, inicié un
ajuste en el mercado de trabajo que ha llevado a la economia al
pleno empleo.

En Europa, en cambio, este mecanismo de ajuste no ha opera-
do, debido a la especificidad del marco institucional que regula las
relaciones laborales. En particular, los mercados de trabajo euro-
peos han registrado desde finales de los afios sesenta cambios ins-
titucionales que han perseguido una mejora en la equidad en las re-
laciones laborales. Con dicha finalidad, se ha modificado la nor-
mativa que regula las instituciones del mercado de trabajo, redu-
ciéndose la jornada de trabajo, aprobdndose salarios minimos en
ocasiones muy elevados, restringiendo y encareciendo el despido,
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aumentando la cuantia y duracién del seguro de paro, etc. Ademads
se han aprobado o mejorado los programas publicos de proteccidn
social en un sentido muy amplio, incluyendo desde medidas de
apoyo a las rentas de los mas desfavorecidos a la creacién de sis-
temas de pensiones generosos en relacion a las contribuciones his-
téricas. Europa se ha dotado de un estado del bienestar que ha
afectado adversamente tanto a la demanda como a la oferta de ma-
no de obra, de forma que el marco institucional laboral y social di-
ficulta que ante el elevado volumen de desempleo operen los me-
canismos macroeconémicos habituales de ajuste que eliminan el
desempleo.

Respecto a la demanda de trabajo, se ha sefialado que los ele-
vados costes de contratacion y despido, los desajustes entre la
oferta y demanda de mano de obra y las normas que regulan las
prestaciones por desempleo y los salarios minimos han originado
una rigidez en las relaciones laborales que impide un adecuado
funcionamiento del mercado de trabajo capaz de eliminar el de-
sempleo. Cuando los costes de contratacion y de despido son ele-
vados las empresas ven reducida su capacidad de adaptacién ante
cualquier perturbacién econémica. Un trabajador europeo con una
amplia permanencia en el puesto de trabajo que sea despedido
puede llegar a percibir como indemnizacién hasta |7 meses de sa-
lario y en algunos paises como Espafa hasta 30 meses de salario.
Asimismo, el sistema actual protege a los trabajadores frente a si-
tuaciones ciclicas adversas y frente a la competencia de los para-
dos, por lo que frecuentemente negocian sus condiciones de traba-
jo y sus salarios sin que la situacién econémica influya significa-
tivamente. El resultado es la fijacién de un salario superior al que
permitiria alcanzar el equilibrio en el mercado de trabajo y, por
consiguiente, la generacion de un importante volumen de paro.

El progreso técnico, la creciente internacionalizacién de las
economias y los cambios en la estructura de la demanda de bienes
y servicios, han originado desajustes entre las caracteristicas pro-
fesionales de los trabajadores y la demanda de mano de obra re-
querida por las empresas, a la vez que se han producido desajustes
en la localizacién geografica de los puestos de trabajo vacantes y
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de los parados. En general, en todas las economias industriales en
las dos tltimas décadas se ha reducido la demanda de trabajo no
cualificado y la respuesta en algunos paises, como Estados Unidos
y en el Reino Unido, ha sido una ampliacion de las diferencias sa-
lariales por categorias profesionales en detrimento de los ingresos
de los trabajadores menos cualificados, pero ello ha favorecido la
creacién de empleo. En Europa, en cambio, no se ha producido un
ajuste a la baja de los salarios de los menos cualificados y el re-
sultado ha sido una caida todavia mayor de la demanda de estos
trabajadores y su consiguiente paso al desempleo de larga dura-
cién. Ademds, en algunos paises, y Espaiia es un buen ejemplo, los
trabajadores cualificados de regiones que se enfrentan a una caida
de la demanda de trabajo emigran a otras areas geograficas con
mejores perspectivas de empleo, mientras que los no cualificados
permanecen en el paro durante periodos prolongados o abandonan
el mercado de trabajo debido al desanimo que produce la incapa-
cidad de encontrar un empleo adaptado a sus caracteristicas en su
lugar de origen. La persistencia de diferencias acusadas en las ta-
sas de desempleo regionales es un claro indicador de que el mer-
cado de trabajo no funciona correctamente.

Algunas de las regulaciones laborales han contribuido a desin-
centivar la creacion de empleo en las economias europeas. Posi-
blemente, las mas analizadas por su impacto adverso en el merca-
do de trabajo han sido el establecimiento de salarios minimos y el
seguro de desempleo. El establecimiento legal de un salario mini-
mo obligatorio pretende evitar que los ingresos de los trabajadores
se sitlen por debajo de unos niveles socialmente aceptables, pero
si se fija a un nivel superior al de equilibrio, puede tener efectos
no deseados sobre la creacidon de empleo. La cuantia del salario
minimo difiere sustancialmente entre los paises europeos y varia
del 33 por ciento del salario medio en Espafia al 60 por ciento en
Francia y Bélgica. Si en vez de referirlo al salario medio del con-
junto de la economia lo comparamos con el salario de los trabaja-
dores menos cualificados, el salario minimo llega a representar
hasta el 90 por ciento, de forma que podria afectar adversamente a
la demanda de trabajo, como lo prueba el que los principales be-
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neficiarios del salario minimo sean jévenes, mujeres y trabajado-
res no cualificados; es decir, los grupos en los que se concentra el
desempleo. Respecto al seguro de desempleo, la caracteristica mas
destacada es que ha sido muy generoso en su cuantia, en su dura-
cién y en las condiciones para acceder al mismo. Las consecuen-
cias negativas derivadas del desincentivo que provoca en la bus-
queda de empleo, fundamentalmente de los trabajadores menos
cualificados, que se transforman en parados de larga duracién y
acaban siendo escasamente atractivos para las empresas, ha ileva-
do a su reforma en algunos paises como en Espana. En la actuali-
dad, Ia prestacién por desempleo supone el 55 por ciento del sala-
rio previo para e] conjunto de los paises europeos y esta cuantia se
puede disfrutar durante casi tres anos, aunque existen diferencias
significativas entre los paises de la Unién Europea. En Espana un
trabajador con varios afios empleado puede llegar a percibir el 70
por ciento de su salario durante cuatro afios y medio. Por Gltimo,
el estado de bienestar que se ha construido en Europa descansa,
fundamentalmente, en el impuesto sobre las néminas o contribu-
ciones a la seguridad social. LLa magnitud de estas contribuciones
a la financiacién de los sistemas de seguridad social, que para la
media europea es del 30 por ciento del salario, representa un en-
carecimiento del factor trabajo y, por tanto, una penalizacién a su
demanda.

L.as normas y practicas laborales que hemos sefialado han de-
sincentivado Ja demanda de trabajo pero también han afectado a la
oferta. El trabajador posee un capital humano acumulado median-
te su formacién y su experiencia laboral que, en parte, reside en el
propio trabajador y, en parte, esta vinculado a su puesto de traba-
jo especifico o al sector en el que desarrolla su actividad. En pe-
riodos de grandes perturbaciones econdémicas, que requieren rea-
justes sectoriales significativos, como ocurrié desde mediados de
los setenta a mediados de los ochenta, cuando un trabajador pasa
al paro es muy improbable que encuentre un trabajo de caracteris-
ticas similares al anterior y en el mismo sector productivo en €]
que ha desarrollado sus habilidades. En esas circunstancias el tra-
bajador que ingresa en el desempleo experimenta una deprecia-
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ci6n de su capital humano, por lo que dificilmente serd contratado
con una remuneracién equiparable a su anterior salario, de forma
que los trabajos a su alcance le supondrdn una reduccién sustan-
cial de ingresos. Si el seguro de desempleo es generoso en su
cuantia y duracién, eflo implicard que los parados tendran un ele-
vado salario de reserva y, por consiguiente, se resistirdn a aceptar
un puesto de trabajo por un salario similar a [o que percibe per-
maneciendo en el paro. El sistema de proteccién social desincen-
tiva la busqueda y aceptacion rapida de un empleo, lo que puede
prolongar la permanencia en el paro y una mayor depreciacion del
capital humano especifico del trabajador, hasta el punto de que las
empresas dificilmente llegardn a contratarlo, por lo que el desani-
mo le llevard a salir del mercado de trabajo.

En los ultimos 25 afos las economias europeas han experimen-
tado reorganizaciones muy significativas en sus estructuras produc-
tivas, drasticos ajustes de empleo en sectores maduros y un despla-
zamiento de la ocupacion hacia los servicios y puestos de trabajo
menos manuales y mas cualificados. El marco institucional laboral
y en general el estado de bienestar ha afectado tanto a la oferta co-
mo a la demanda de trabajo, desincentivando la bisqueda de em-
pleo por parte de los trabajadores e inhibiendo la contratacién de
parados por parte de las empresas, de forma que se han creado unos
inmensos volimenes de paro de larga duracién que han afectado a
los segmentos mas débiles del mercado de trabajo como son los jé-
venes, las mujeres y los individuos menos cualificados. En Espafia
esos procesos de reorganizacion industrial han sido de enorme mag-
nitud y para paliar sus costes sociales se cre6 un sistema de protec-
cién social de los parados muy generoso que en parte €s responsa-
ble de la magnitud y persistencia del desempleo.

Las politicas de empleo
Cuando el desempleo alcanzé tasas elevadas, las autoridades

adoptaron acciones dirigidas a paliar sus efectos adversos median-
te politicas de proteccidn social. La magnitud del desempleo y su
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persistencia, sin embargo, ha forzado un replanteamiento de la in-
tervencién publica en el mercado de trabajo, buscando una mayor
efectividad en la promocion del empleo que se ha convertido en
una de las prioridades politicas. En Ia actualidad, y de acuerdo con
las resoluciones del Consejo Europeo sobre el crecimiento y el
empleo celebrado en Amsterdam en el verano de 1997, se recono-
ce que el mantenimiento de un medio macroeconémico estable y
con bajos tipos de interés que asegure el crecimiento es un requi-
sito imprescindible para la creacién de empleo, y en este sentido
la Unién Monetaria configura el marco mds propicio para superar
a medio y largo plazo el problema del desempleo en Europa.

Las autoridades europeas consideran que el crecimiento por si
solo no resuelve el problema, sino que deberia presentar un cierto
sesgo hacia la creacion de empleo. Para ello es necesario modifi-
car las propias regulaciones del mercado de trabajo, con la finali-
dad de modernizar el sistema de proteccion social, de forma que la
eficiencia y la equidad sean aspectos complementarios de una so-
ciedad europea cohesionada. Se trata de que los mecanismos de
proteccion social, los sistemas fiscales y las regulaciones laborales
no penalicen la creacién de empleo, sino que al contrario se con-
figure una estructura de incentivos para el trabajador y el empre-
sario que estimule el empleo. Ello permitiria, en primer lugar, una
moderacion salarial que ralentizaria la sustitucién del trabajo por
capital y, en segundo lugar, como los grupos mds adversamente
afectados son los trabajadores poco cualificados, se propugna que
las negociaciones salariales tomen en consideracion la menor pro-
ductividad de determinados grupos profesionales, de forma que la
apertura de la estructura salarial facilite la creacion de empleo.
Asimismo se estan acometiendo programas de formacién profe-
sional muy ambiciosos —por la cuantia mas que por sus resultados—
para adaptar las caracteristicas de la mano de obra a las necesida-
des de las empresas.

Una de las ultimas propuestas para la creacion de empleo, asu-
mida por algunos gobiernos, ha sido la del «reparto del trabajo»,
mediante la reduccién de Ja jornada laboral. La reduccién del
tiempo de trabajo ha sido un mecanismo de distribucién del pro-
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greso y bienestar y normalmente se ha producido en periodos de
crecimiento y pleno empleo, en parte, como consecuencia de la
eleccién entre trabajo y ocio y, en parte, como respuesta a los cam-
bios en la organizacién del trabajo, que ha reducido el tiempo du-
rante el cual un trabajador puede mantener una productividad ele-
vada. Pero la reduccién de la jornada de trabajo como instrumen-
to para la creacién de empleo supone riesgos en la medida en la
que aumenten los costes laborales unitarios, con el peligro de que
el resultado final sea un menor volumen de empleo. Una reduccién
de la jornada laboral no compensada con una contencidn de los sa-
larios significa un aumento de los costes, pero incluso con cierta
moderacién salarial conviene no olvidar que los costes de selec-
cién y formacién de personal son fijos por trabajador, por lo que
una reduccién de la jornada eleva el coste unitario. Pocos son los
economistas que confian en que el trabajo sea susceptible de ser
repartido y, en cambio, muchos temen que si la reduccion del tiem-
po de trabajo no va acompaiiada de una moderacién salarial y una
reorganizacion de los procesos productivos sus consecuencias se-
rdn negativas para el empleo. Una variante del reparto del trabajo
ha sido el fomento del trabajo a tiempo parcial. En Europa, el
ejemplo holandés se considera un €xito para la reduccién del paro.
No obstante, muchos de los trabajadores a tiempo parcial lo son
involuntariamente y no parece existir una relacién entre el creci-
miento del trabajo a tiempo parcial y la reduccién de la tasa de pa-
ro, e incluso es posible que el aumento del trabajo a tiempo parcial
estimule el aumento de la poblacién activa y, por consiguiente, no
tenga impacto en la reduccién del desempleo.

En definitiva, el problema del desempleo esta forzando a un re-
planteamiento de las normas que regulan las relaciones laborales
responsables de la escasa capacidad de generacién de empleo. Los
temores de los gobiernos a abordar con mayor ambicion las refor-
mas de los sistemas de proteccion social y la necesidad de dar res-
puesta al problema del desempleo, ha llevado a proponer, y algu-
nos paises a asumir, el reparto del trabajo como medio para la
creacion de empleo, aun cuando Jos efectos de esta politica son in-
ciertos, pudiendo incluso ser contrarios a los perseguidos. O
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